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บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1)ศึกษาระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ

ขา้ราชการตาํรวจ 2)เปรียบเทียบขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ ขา้ราชการตาํรวจจาํแนก

ตามปัจจยัส่วนบุคคล เป็นวิจยัแบบเชิงปริมาณ การวิจยัน้ีใชแ้นวและทฤษฎีของ Frederick Herzberg 

ประชากร คือ ขา้ราชการสถานีตาํรวจภูธรปลวกแดง จงัหวดัระยอง จาํนวน 146 นาย  กาํหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร ยามาเน่  ได้จํานวน 107 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็น

แบบสอบถามนํามาหาค่าความเช่ือมั่นได้ .89 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ การแจกแจง

ความถ่ี  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ

ทางเดียว 

 ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของขา้ราชการตาํรวจใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นตามลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากหาน้อย พบว่าอยู่ใน

ระดับมากทั้ง 6 ด้านได้แก่ ด้านความสัมพนัธ์ของผูร่้วมงานในการปฏิบัติงานมีค่าเฉล่ียมากสุด 

รองลงมา คือ ดา้นความกา้วหนา้ในสายงาน ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ดา้นความรับผิดชอบตอ

งานท่ีปฏิบติั ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะของงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ค่าเฉล่ียตํ่าสุด 

2) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกับขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของขา้ราชการ

ตาํรวจ จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ขา้ราชการตาํรวจท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา อายุราชการ 

และสายงานต่างกนัมีระดบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกัน  ส่วนขา้ราชการ

ตาํรวจท่ีมีเพศ สถานภาพ และชั้นยศต่างกนัมีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีแตกต่างกนั อยา่ง

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

คําสําคัญ ขวญัและกาํลงัใจ การปฏิบติัหนา้ท่ี ขา้ราชการตาํรวจ สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอปลวกแดงใน
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to study level of morale and encouragement for job  

perfomance  of police officers  2 ) to compare morale and encouragement for job perfomance  of 

police officers in Pluak Daeng police staion , Rayong province classified by personal characetristic 

factors. This research was quantitative method research. The conceptual framework was applied 

concept and theory of  Frederick Herzberg. The population of the study consisted of  146 determined 

by Taro Yamane. The samples were 107 people. The reliability was .89. The instrument used in the 

study was a questionnaire. Statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, t-test, and One Way ANOVA. 

The research results revealed that: 1) level of morale and encouragement for job  

perfomance  of police officers as a whole was at much level. When considering each aspect in order 

from the highest to lowest found that 6 aspects were at much level namely; relationship of co worker 

on job performance aspect, foolowed by advancement in job libe aspect, job success aspect,   

responsibility for job performance aspect , recognition aspect and job charateristitc assignment 

aspect was at the lowest average.2) Comparison mean of opinion about morale and encouragement 

for job perfomance  of police officers classified by personal characteristic factors found that police 

officers with different ages, educational levels, work lifes and job lines showed no differcne on level of 

morale and encouragement. By police officers with different genders, statuses  and position rank  

showed morale and encouragement for job perfomance of police officers at significant difference at 

the .05 level. 
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